
Velkommen til NorUs Online. Vi håper at du finner svar på de fleste spørmål du måtte ha angående 
frakt av varer fra USA til Norge på sidene våre. 

Vi har store problemer med at emailer vi sender til kunder som bruker online.no (Er det Telenor?) 
kommer i retur til oss. Dette er hva min email kontakt sier: 

"This is an issue with the recipient server. When I run a telnet and test the communications I get that 
the sender alec@norusonline.com is okay but the recipient xxx@online.no gets a "please try later" error 
which indicates his mailbox is having issues. I apologize but I cannot find an issue from here. When I try 
xxxxxx@online.no it goes through with no issues. When I try xxx.val@online.no it fails. Can you ask 
them to verify that they do not have you blocked or that they do not have restrictions on their 
mailboxes?"

Det er da vanskelig å holde dere oppdatert. Vennligst sjekk med dem og sjekk eventuelle spam filter etc. 
 
Vårt telefonnummer er 1-615-828-3552.

Mvh,

Alec


